Informaéna povinnost’ prevadzkovatela pri spracavani osobnych udajov
v zmysle § 19 zakona €. 18/2018 o ochrane osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov v spoloénosti Rikeys, s.r.0.

Pravny ramec ochrany osobnych udajov

GDPR (General Data Protection Regulation) je nariadenie Eurdpskej unie o
ochrane osobnych udajov €. 2016/679 a vztahuje sa na kazdu spoloCnost
v EU, ale zéaroven aj na $tatne institicie a verejnopravne organizacie. Na
Slovensku je pravne zavaznym ramcom zakon o ochrane osobnych udajov
NRSR €. 18/2018 Z.z., pricom obe pravne upravy su ucinné od 25.5. 2018.
Osobné udaje

Osobné udaje su udaje tykajuce sa urCenej alebo urcitelnej fyzickej osoby,
pricom takou osobou je osoba, ktoru mozno urcit priamo alebo nepriamo,
najma na zaklade vSeobecne pouZitelného identifikatora alebo na zaklade
jednej Ci viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku,
fyziologicku, psychicku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu
identitu.

Informaéna povinnost’ prevadzkovatela pri spracuvani osobnych
udajov v zmysle § 19 zakona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych udajov

Prevadzkovatel

Rikeys, s.r.o0.

Novonosicka 668/60,

020 01 Puchov

ICO: 47837217

Konatel: Ing. Richard Vitek
Zodpovedna osoba: Nie je vymenovana
Kontaktné udaje:

Mobil: (+421) 948 745 397
Web: http://www.rikeys.sk
e-mail: obchod@rikeys.sk

Prevadzkovatel tymto informuje svojich klientov so spracuvanim ich osobnych
udajov vo svojich informaénych systémoch:

Evidencia zakaznikov

Uéel spractvania — evidencia zakaznikov, vystavovanie G&tovnych dokladov,
reklamacie a servis.

Rozsah spracuvania osobnych udajov:

meno a priezvisko, adresa, telefon, e-mail

Cislo obcianskeho preukazu Pravny zaklad spracuvania:

zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni

zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov


http://www.rikeys.sk/
mailto:obchod@rikeys.sk

zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov §656

Doba uchovavania osobnych udajov
Na uchovavanie osobnych udajov, ktoré spracuvame o naSich zakaznikoch sa vztahuje
zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach

10 rokov od ziskania osobnych udajov, po uplynuti tejto doby budu osobné
udaje zlikvidované.

Prijemca osobnych udajov - Prevadzkovatel informuje dotknutu osobu o
tom, Ze jeho osobné udaje nebudu poskytnuté inému prevadzkovatelovi
s vynimkou, ak si zakaznik zvoli spdsob prepravy tovaru prepravnou sluzbou.
V tomto pripade budu poskytnuté osobné udaje prepravnej spolo¢nosti.
Prenos do tretich krajin Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov
do tretej krajiny ani medzinarodnej organizacii.

Marketing

Uéel spracuvania — Marketingové sluzby podporujice obchodné &innosti
spoloCnosti

Rozsah spracuvania osobnych udajov:

meno

priezvisko,

adresa (ulica, Cislo ulice, PSC, mesto, stat)

telefon,

e-mail

Pravny zaklad spracuvania: suhlas dotknutych os6b

Poskytnutie osobnych udajov, ako aj udelenie suhlasu s ich spracuvanim je
dobrovolné. Suhlas méze dotknutd osoba kedykolvek odvolat zaslanim
pisomného odvolania suhlasu na adresu prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu
je u€inné dnom jeho dorucenia. Udelenim suhlasu nie su dotknuté prava
dotknutej osoby.

Doba uchovavania osobnych udajov

Na uchovavanie osobnych udajov, ktoré spracuvame o nasich zakaznikoch sa
vztahuje zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach

10 rokov od ziskania osobnych udajov alebo do doby odvolania suhlasu
dotknutou osobou, po uplynuti tejto doby budu osobné udaje zlikvidované.
Prijemca osobnych udajov - Prevadzkovatel informuje dotknuti osobu o
tom, Ze jeho osobné udaje nebudu poskytnuté inému prevadzkovatelovi
s vynimkou, ak si zakaznik zvoli spdsob prepravy tovaru prepravnou sluzbou.
V tomto pripade budu poskytnuté osobné udaje prepravnej spolo¢nosti.
Prenos do tretich krajin Prevadzkovatel nezamys$la prenos osobnych udajov
do tretej krajiny ani medzinarodnej organizacii.

Kamerovy systém

Uéel spracuivania — Ochrana majetku spolognosti

Rozsah spracuvania osobnych udajov:

videozaznam

Pravny zaklad spracuvania: opravneny zaujem prevadzkovatela

Doba uchovavania osobnych udajov

15 dni, po uplynuti tejto doby budu osobné udaje zlikvidované



Prijemca osobnych udajov - Prevadzkovatel informuje dotknuti osobu o
tom, Ze jeho osobné udaje mézu byt poskytnuté organom cinnym v trestnom
konani

Prenos do tretich krajin Prevadzkovatel nezamysfa prenos osobnych udajov
do tretej krajiny ani medzinarodnej organizacii.

Uplatnovanie prav dotknutych os6b

Dotknutou osobou je fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje spracuvané
v informacénych systémoch prevadzkovatela tykaju.

Dotknutymi osobami su fyzické osoby -zakaznici

Dotknuta osoba je opravnena uplatiovat svoje prava na zaklade pisomnej
Ziadostia to :

pozZadovat pristup k svojim osobnym udajom,

Ziadat opravu svojich osobnych udajov,
Ziadat' o vymaz svojich osobnych udajov,
pozadovat obmedzenie spracuvania,
namietat’ proti spracuvaniu,

pozadovat prenos svojich osobnych udajov a

podat staznost alebo navrh na zadatie konania podla §100 na Urade na
ochranu osobnych udajov, Hrani¢na 12, Bratislava

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania pri spracuvani
osobnych udajov

Pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osdb v informacnych systémoch
prevadzkovatela nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania .



