Ochrana osobnych udajov podl’a smernice GDPR

1. Spolo¢nost’ Rikeys, s.r.o. so sidlom Novonosicka 668, 020 01 Puchov, ICO 47 837
217, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Trencine oddiel Sro., vlozka
30710/R (dalej len ,,predavajuci“ alebo ,,spravca“) spracovava v zmysle nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych osob v
suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o vol'nom pohybe tychto udajov a o
zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len ,,Nariadenie*), nasledujuce osobné udaje:

e meno, priezvisko
e e-mailovl adresu
e telefonne ¢islo

e adresu/sidlo

2. Vyssie uvedené osobné udaje je nutné spracovat’ pre vybavenie dopytov, objednavok a
dalsie plnenie zo zmluvy, ak medzi vami a preddvajiucim dojde k uzavretiu kipnej
zmluvy. Takéto spracovanie osobnych udajov umoziuje ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenie - spracovanie je nevyhnutné pre vykon zmluvy.

Predéavajtci spracovava tieto udaje rovnako za icelom evidencie zmluvy a pripadného
budiiceho uplatnenia a obrany prav a povinnosti zmluvnych stran. Uchovanie a
spracovanie osobnych udajov je za vysSie uvedenym ucelom po dobu 10 rokov od
realizacie poslednej Casti plnenia podl'a zmluvy, ak nepozaduje iny pravny predpis
uchovanie zmluvnej dokumentécie po dobu dlh$iu. Takéto spracovanie je mozné na
zéklade €l. 6 ods. 1 pism. c) a f) Nariadenie - spracovanie je nevyhnutné pre splnenie
pravnej povinnosti a pre uc¢ely opravnenych zaujmov spravcu.

3. Na e-mailova adresu, pripadne telefonne ¢islo moézu byt kupujucemu zasielané
novinky a iné obchodné spravy, tento postup umoziuje § 7 ods. 3 zakona ¢.480/2004
Zb., o sluzbach informacnej spolocnosti, ak ho kupujuci neodmietne. Tieto ozndmenia
mozno kedykol'vek akymkol'vek spdsobom - napriklad zaslanim e-mailu.

Spracovanie osobnych udajov je vykonavané spolo¢nostou Rikeys, s.r.o. (spravca)
teda spravcom osobnych udajov. Osobné udaje pre tohto spravcu spracivaju tiez
spracovatelia:

a. Slovak Parcel Service s.r.o., prepravna spolo¢nost’, sidlom Senecka cesta 1,
900 28, lvanka pri Dunaji

Osobné idaje nebuda odovzdané do tretich krajin mimo EU.

Spravca nema osobu tzv. poverenca. Spravcu je mozné kontaktovat na emailovej
adrese obchod@rikeys.sk Spravca osobnych udajov, ako prevadzkovatel webovej stranky
www.rikeys.sk, pouziva na tejto webovej stranke siibory cookies, ktoré su tu pouzité na ucely:

e merania navstevnosti webovych stranok a vytvaranie Statistik tykajucich sa
navstevnosti a spravania navstevnikov na webovych strankach



mailto:obchod@rikeys.sk
http://www.rikeys.sk/

o zakladné funk¢nosti webovych stranok

Zber cookies na ucely uvedené vyssie moze byt povazované za spracovanie osobnych tidajov.
Takéto spracovanie je mozné na zaklade zakonného dévodu - opravneného zaujmu spravcu, a
umoznuje ho ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

Webové stranky je mozné pouzivat’ aj v rezime, ktory neumoziuje zbieranie idajov o
spravani navstevnikov webu - tento rezim je mozny bud’ nastavit’ v ramci nastavenia
prehliadaca alebo je mozné vzniest’ proti takémuto zberu na zaklade opravneného zaujmu
spravcu namietku podla ¢l. 21 Nariadenia, ktora je dostupnd v dolnej Casti webovych stranok.
Vasa namietka bude vyhodnotena bezodkladne. Cookies nevyhnutné pre funkénost’ webu
budu uchované len po dobu nevyhnutne nutnt pre fungovanie webu.

Ak podé navstevnik ndmietku proti spracovaniu technickych cookies nevyhnutnych pre
fungovanie webovych stranok, nie je mozné v takom pripade zarucit’ plna funkcnost’ a
kompatibilitu webovych stranok.

Cookies, ktoré sa zberaju za ucelom merania navstevnosti webu a vytvarania Statistik
tykajucich sa navstevnosti a spravania navstevnikov na webe, sl posudzované v podobe
hromadného celku a v anonymnej podobe, ktora neumoziuje identifikaciu jednotlivca.

Prosime vezmite na vedomie, ze podl’a Nariadenia mate pravo:

o zruSit kedykol'vek zasielanie obchodnych ozndmeni

e vzniest ndmietku proti spracovaniu na zaklade opravneného zaujmu spravcu

e pozadovat od nds informéciu, aké Vase osobné tdaje spracovavame

e vyziadat’ si u nas pristup k tymto udajom a tieto nechat’ aktualizovat’, opravit’
alebo pozadovat’ obmedzenie spracovania

e pozadovat’ od nds vymazanie tychto osobnych tidajov, vymazanie vykoname,
pokial to nebude v rozpore s platnymi pravnymi predpismi alebo opravnenymi
zaujmami spravcu

e na prenosnost Udajov, pokial’ sa jedna o automatizované spracovanie na
zéklade stihlasu alebo z dovodu plnenia zmluvy

e pozadovat kopiu spractivanych osobnych tidajov

e na ucinnu sudnu ochranu, ak mate za to, Ze VaSe prava boli podl'a Nariadenia
porusené v dosledku spracovania Vasich osobnych tidajov v rozpore s tymto
Nariadenim

« podat staznost na Urade pre ochranu osobnych tidajov.



Suhlas so spracovanim osobnych udajov pre ucely zaslania
dotaznika zakaznickej spokojnosti

1. Udelujete tymto suhlas spolo¢nosti Rikeys, s.r.o. so sidlom Novonosicka 668/60, 020
01 Puchov, ICO 47 837 217, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu v
Trenéine oddiel Sro., vlozka 30710/R (d’alej len ,,Spravca*), aby v zmysle nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych o0sob
Vv stuvislosti so spracovanim osobnych udajov a volnom pohybe tychto tidajov a o
zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len ,,Nariadenie*), spracovaval/a nasledujiice osobné udaje:

e emailovu adresu
e informacie o zakupenom tovare.
2. Vyssie uvedené osobné tidaje budu spracované za ucelom:
a. zaslania dotaznikov pre zistenie zakaznickej spokojnosti
Sthlas na spracovanie udel’'ujete po dobu 60 dni a to za Gcelom:
zaslania dotaznikov pre zistenie zakaznickej spokojnosti
Osobné udaje nebudii poskytnuté mimo tizemia EU.
Stuhlas so spracovanim je mozné vziat’ kedykol'vek spét’ napriklad zaslanim e-mailu, ¢i
listu. V takom pripade sa odhlasite z odberu.
Vezmite prosime na vedomie, ze podl'a Nariadenia mate pravo:
o vziat stihlas so spracovanim osobnych tdajov kedykol'vek spét’, toto spat
vzatie bude mat’ za nasledok ukoncenie zasielania dotaznika spokojnosti
e pozadovat od Spravcu informéciu, aké VaSe osobné udaje spractuva
e vyziadat’ si u Spravcu pristup k Vasim spracovavanym osobnym tidajom a
pozadovat’ o ich kopiu
e U automatizovane spracovanych osobnych tidajov na ich prenositel'nost’
e nechat’ VaSe spracovavané osobné udaje aktualizovat’, opravit’ alebo
pozadovat’ obmedzenie ich spracovania
e pozadovat od spolo¢nosti vymazanie Vasich osobnych tidajov, pokial’ sa
nejednd o osobné udaje, ktoré je Spravca povinny alebo opravneny d’alej
spracovavat’ podl'a prislusnych pravnych predpisov
e na ucinnu sudnu ochranu, ak mate za to, Ze VaSe prava podl'a Nariadenia boli
porusené v dosledku spracovania Vasich osobnych tidajov v rozpore s tymto
Nariadenim
e v pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti suvisiacich so spracovanim
osobnych udajov sa obratit' na Spravcu alebo na Urad na ochranu osobnych
udajov



Suhlas so spracovanim osobnych udajov pre ucely
rozosielky e-mailovych obchodnych oznameni

1. Udelujete tymto suhlas spolo¢nosti Rikeys, s.r.o. so sidlom Novonosicka 668/60, 020
01 Puchov, ICO 47 837 217, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu v
Trenc¢ine oddiel Sro., vlozka 30710/R (d’alej len ,,Spravca*), aby v zmysle nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych o0sob
Vv stuvislosti so spracovanim osobnych udajov a volnom pohybe tychto tidajov a o
zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len ,,Nariadenie*), spracovaval/a nasledujlice osobné udaje:

e emailovu adresu
2. Vyssie uvedené osobné udaje budu spracované za tcelom:
a. zaradenia do databazy pre zasielanie online obchodnych oznameni.
suhlas na spracovanie udel'ujete do odvolania a to za ucelom:
zasielania obchodnych oznameni, ak tento stihlas neodvolate e-mailom, ¢i
pisomne.
Spracovanie osobnych tdajov je vykondvané Spravcom osobnych udajov.

Osobné udaje nebudii poskytnuté mimo tizemia EU.

1. Suhlas so spracovanim je mozné vziat kedykol'vek spit’, a to napriklad zaslanim listu,
¢i emailu.
2. Vezmite prosim na vedomie, ze podl’a Nariadenia mate pravo:

e vziat stihlas so spracovanim osobnych tdajov kedykol'vek spét’, toto spat
vzatie bude mat’ za nésledok ukoncenie rozosielania e-mailovych obchodnych
ozndmeni, popr. na vlastnu ziadost fyzické odstranenie osobnych udajov z
databazy e-mailového nastroja

e pozadovat od Spravcu informéciu, aké VaSe osobné udaje spractuva

e vyziadat siu Spravcu pristup k Vasim spracovavanym osobnym tidajom a
pozadovat’ o ich kopiu

e uautomatizovane spracovanych osobnych tidajov na ich prenositelnost’

o nechat’ VaSe spracovavané osobné udaje aktualizovat’, opravit’ alebo
poZadovat’ obmedzenie ich spracovania

e pozadovat od spolo¢nosti vymazanie Vasich osobnych tidajov, pokial’ sa
nejednd o osobné udaje, ktoré je Spravca povinny alebo opravneny d’alej
spracovavat’ podl'a prislusnych pravnych predpisov

e na ucinnu sudnu ochranu, ak mate za to, Ze VaSe prava podl'a Nariadenia boli
porusené v dosledku spracovania Vasich osobnych tidajov v rozpore s tymto
Nariadenim

e v pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti suvisiacich so spracovanim
osobnych udajov sa obratit’ na Spravcu alebo na Urad na ochranu osobnych
udajov



Suhlas so spracovanim osobnych udajov pre ucely
registracie zakaznika

1. Udel'ujete tymto stihlas spolo¢nosti Rikeys, s.r.o. so sidlom Novonosicka 668/60, 020
01 Puchov, ICO 47 837 217, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu v
Trencéine oddiel Sro., vlozka 30710/R (d’alej len ,,Spravca“), aby v zmysle nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych osob
V suvislosti so spracovanim osobnych udajov a vol'nom pohybe tychto udajov a o
zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len ,,Nariadenie*), spracovaval/a nasledujtice osobné udaje:

e meno a priezvisko

e emailovu adresu

o telefonne Cislo

o fakturacnu adresu

» dodaciu adresu

e histériu objednavok

2. Vyssie uvedené osobné udaje budu spracované za ucelom:

a. zriadenie a administracia uzivatel'ského tctu

b. ponutknutie pohodlnejsicho nakupného zazitku

Suhlas na spracovanie udel'ujete do odvolania a to za G¢elom:
Registracie zdkaznickeho uctu Uctu, ak tento suhlas neodvolate napriklad
e-mailom.
Osobné tdaje nebudu poskytnuté mimo uzemia EU.
Suhlas so spracovanim je mozné vziat’ kedykol'vek spit’, a to zaslanim listu, emailu so
ziadost'ou o odstranenie.
Vezmite prosime na vedomie, Ze podl'a Nariadenia mate pravo:

o vziat sthlas so spracovanim osobnych udajov kedykol'vek spat’, toto spat
vzatie bude mat’ za nasledok odstranenie uzivatel'skej registracie z databazy
vratane s tym spojenych osobnych tdajov

e pozadovat’ od Spravcu informdaciu, aké Vase osobné tdaje spractiva

e vyziadat siu Spravcu pristup k Vasim spracovavanym osobnym tudajom a
pozadovat o ich kopiu

e uautomatizovane spracovanych osobnych tidajov na ich prenositelnost’

o nechat’ VaSe spracovavané osobné udaje aktualizovat’, opravit’ alebo
poZadovat’ obmedzenie ich spracovania

e pozadovat od spolo¢nosti vymazanie Vasich osobnych tdajov, pokial’ sa
nejednd o osobné udaje, ktoré je Spravca povinny alebo opravneny d’alej
spracovavat’ podla prislusnych pravnych predpisov

e na ucinnu sudnu ochranu, ak mate za to, Ze VaSe prava podl'a Nariadenia boli
porusené v dosledku spracovania Vasich osobnych tidajov v rozpore s tymto
Nariadenim

e v pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti suvisiacich so spracovanim
osobnych udajov sa obratit' na Spravcu alebo na Urad na ochranu osobnych
udajov



